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Auslandisches Recht fir deutsche Websites?

Folgen der Ausrichtung — Aktuelle Beispiele

. AGB-Gestaltung
. Gewinnspiele

Social Media
Verbraucherrechterichtlinie
Trends im E-Commerce in der Schweiz und Deutschland
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amazon Prime

Testen Sie Amazon Prime 1
Monat kostenlos:

* Gratis-Lieferung am nachsten
Tag

* Versandkostenfrei - auch fur
Prime-Artikel unter 20 EUR

7 Morning- oder Evening-
Express fur nur 5 EUR/Artikel

" Leihen Sie ein Kindle-Buch
gratis pro Monat aus der
Kindle-Leihbucherei

Nach Ihrem Gratis-Monat kostet
Amazon Prime nur 29 EUR im
Jahr.

Jetzt kostenlos testen

> Amazon Student

> Amazon Family

> Hilfe und FAQs

> Bereits Mitglied bei Amazon

Prime?
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I Gefallt mir #¥ Mobile Apps | registrieren | _f einloagen

HoidayCheckss 7 FEl ©

Erweiterte Hotelsuche
Startseite Reiseangebote Bewertung abgeben Reiseforum + Ihr Merkzettel o
Startzeite = Europa = Deutschland = Berlin = Berlin - Tempelhof - Schéne... = Hotel Bediner Bar = Hotelbewertungen = Wanzen,schlechte Hygiene, v...
« Alle Infos zum Hotel aié Dieses Hotel bewerten

Hotel Berliner Bar

Ringbahnstr. 6-5 12099 Berlin

-~

Bewertungen 7 8 0/0 4 . 8 von 6 Angebote fir

Eigene Anreise

(24)

Weiterempfehlung Gesamtbewertung
Hotelbilder Hotel auf Karte anzeigen Eigene Anreise ab 63.- €
(23
Hotelvideos

0 @ Hotel bewerten o Hotel merken

liner Bar Hotel bewerten

Hotelbewertungen Hotel B

Alle Hotelbewertungen des Hotels

Archivierte Bewertung fiir Hotel Berliner Bar von Tobias
Wanzen,schlechte Hygiene, veraltete Mobel Alter 26-30

_ Moch nicht registriert
Hotel allgemein a_ Ekikiks 10 Fragen an Tobias?

Ist nicht weiter zu empfehlen, da es an Hygiene leider stark zu wiinschen tbrig

lasst ! Gesamtbewertung 2.5von 6
Weiterempfehlung &3
Lage & Umgebung mL_ E ik 20

Autobahn leider zu nah |, dadurch starke Larmbelastigung . [P R I SEIVGELEEL
Bewertetes Zimmer: Einzelzimmer

Zimmerkategorie: Standard
Service Mit Ausblick: zur Strassenseite
- . ) . . ) ) Hotelsterne waren berechiigh Nein, schlechter
Da lasst sich nichts negatives sagen sehr freundlich und hilfsbereit . Entsprach Reisekatalog: Nein, schlechter
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Auslandisches Recht fUr deutsche Websites?

Frage, wann Ausrichtung vorliegt, ist Ergebnis einer
Gesamtabwagung

Doch: Ausrichtung auf das Ausland lasst sich nach aktueller
Rechtsprechung kaum noch vermeiden

Einziger effektiver Ausschluss: Keine Lieferung an auslandische
Adressen

. Aber: Internationale Ausrichtung nicht gleichbedeutend mit
Ausrichtung auf einzelne Lander

Konsequenzen der Ausrichtung auf Schweizer Kunden
Inanspruchnahme vor Schweizer Gerichten und
Anwendbarkeit schweizerischen Rechts

Fazit: Schweizer Recht fur deutsche Online-Shops im B2C-
Verkehr fast immer mal3geblich

Gerichtsstandsvereinbarungen und Rechtswahlklauseln in AGB

helfen nicht
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Startseite Angebote Lieferbedingungen Wir uber uns Reifensuche AGB Kontakt Impressum

AGE Warenkorb

Online-Shop - Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGE)
www.reifen-pneus24.ch

" - — § 1 Geltungsbereich und Vertragspartner
E"_:"T":v?:;': Die vorliegenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGE) gelten fiir alle Vertrige, die zwischen Ihnen als Kunde und uns als
n,ﬁm in den Betreiber des Online-Shops www.reifen-pneus24.ch (nachfolgend ,reifen-pneus24.ch®) abgeschlossen werden. Im Rahmen des
Warenkorb legen. Bestellvorgangs erkennen Sie die AGE in der zum Zeitpunkt der Abgabe der Bestellung geltenden Fassung an.
Betreiber des Online-Shops www.reifen-pneus24.ch und lhr Verragspariner ist:

1 Positionen im
Warenkorb

reifen-pneus24
Richard Giger
Culognas 21
7502 Bever

Bearbeiten |

Kunden-Login

Kanr. [ ]
Passw. | |

§ 2 Vertragsschluss

1. Unsere Warenprasentation im Online-Shop ist kein verbindliches Verkaufsangebot. Das Angebot zum Abschluss gines

Kaufvertrages geht von lhnen aus, indem Sie nach vollstandigem Ausfiillen der Bestellseite den Button ,Kaufen® anklicken. &
An Ihre Bestellung bleiben Sie 1 Woche gebunden. Der Vertrag kommt verbindlich zustande, wenn wir Ihre Bestellung innert digser 5iE£JZt;"ésn§;~:'E:§i"E

Frist gemass Ziffer 2 annehmen. Klickan S bire hisrl

Zugangsdaten vergessen?

¥ Anzeigen 2. Mach Absenden der Bestellung erhalten Sie durch eine automatisierie E-Mail eine Bestatigung uUber den Zugang der Bestellung
Emm_ bei uns, die jedoch noch keine Vertragsannahme darsiellt (Bestellbestatigung). Die Vertragsannahme erkdaren wir, in dem wir lhnen ) .
per E-Mail bestatigen, dass die Ware durch unsere Lieferanten versandt werden (Versandbestatigung) oder spatestens durch Wiederverkaufer
' Phw Auslieferung der Ware. Registrierung
¥ Llkw
v Offroad 3. Der Leistungsumfang ergibt sich abschliessend aus unserer Verragsbestatigung. Sofern Ihre Bestellung mehrere Arikel umfasst,

kommt der Vierirag nur Gber digjenigen Arikel zustande, dig in unserer Rechnung oder Versandbestatigung ausdricklich aufgefihrt
sind.

Winterreifen
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3. Hat das Mitglied seinen Wohnsitz oder Sitz in Osterreich,
unterliegt der Nutzungsvertrag einschlielich dieser AGB dem
materiellen Recht Osterreichs unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts. Hat das Mitglied seinen Wohnsitz oder Sitz in der
Schweiz, unterliegt der Nutzungsvertrag einschliellich dieser
AGB dem materiellen Recht der Schweiz unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts. Fir alle anderen Mitglieder unterliegt der
Nutzungsvertrag einschlielich dieser AGB dem materiellen

Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
UN-Kaufrechts.
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‘Hawaii Gewmnsmel

Gewinnen Sie eine Reise nach Hawaii far 2 Personen inklusive Luxushotel
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Grundregeln bei Gewinnspielen

Gewinnspiele liegen vor, wenn der Gewinner
ausschliel3lich nach dem Zufallsprinzip ermittelt wird

Teilnahmebedingungen mussen klar und verstandlich
angegeben werden

Deutsches Recht weniger streng als Schweizer Recht

In der Schweiz ist jede Form der Kopplung von
Gewinnspielen an den Erwerb von Waren verboten
(auch im b2b-Bereich)

Fazit: In Deutschland zuldassige Gewinnspiele sind bei
gleichartiger Durchfiihrung in der Schweiz oft
unzulassig.
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Al(tion Hier kannst du einmalige Preise gewinnen. Z.B.:

P 1 von 3 Oktoberfest-VIP-Trips fiir dich + 9 Freunde
» 1 von 33 SONY PS VITA Konsole inkl. LittleBigPlanet (Gamecard)

Kontakt / Hilfe P 1 von 3.333 x-mini mobile Lautsprecher
» 1von 33.333 eBooks

Oder einen von liber 3 Mio. weiteren Sofortgewinnen — garantiert! Du
hast 2 Codes von den Crunchips-Aktionspackungen und bist liber 18
Produkte Jahre alt, dann klick dich zur Gewinneinlésung.

VIEL ERFOLG

zur Lorenz Website gy Gewinneinlosung

Impressum
Datenschutz



i runchins-Aktions 8¢
At .

0

)/

\ 3
Toil
»

3 Hier kannst du einmalige Preise gewinnen. Z.B.:
Aktion - -

P 1 von 3 Oktoberfest-VIP-Trips fiir dich + 9 Freunde
» 1 von 33 SONY PS VITA Konsole inkl. LittleBigPI~>’
Kontakt / "i"e P 1 von 3.333 x-mini mobile Lautsprecher

» 1 von 33.333 eBooks

Produkte

zur Lorenz Website gy Gewinneinlosung
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Hier kannst du einmalige Preise gewinnen. Z.B.:

(ruf

Aktion

Gewi P 1 von 3 Oktoberfest-VIP-Trips fiir dich + 9 Freunde
ewinne » 1 von 33 SONY PS VITA Konsole inkl. LittleBigPlanet (Gamecard)

Konlakt / “i"e P 1 von 3.333 x-mini mobile Lautsprecher
» 1von 33.333 eBooks

Bedl“gungﬂn Oder einen von liber 3 Mio. weiteren Sofortgewinnen — garantiert! Du
hast 2 Codes von den Crunchips-Aktionspackungen und bist liber 18
Produkte Jahre alt, dann klick dich zur Gewinneinlésung.

VIEL ERFOLG
Fur Kunden in der Schweiz: Gratisteilnahme moglich

zur Lorenz Website gy Gewinneinlosung

SNACK-WORLD

Impressum
Datenschutz




Aktion
Gewinne
Kontakt / Hilfe
Bedingungen

Produkte

jilkommen hei dey
\\\\clllns-nlmom

Hier kannst du einmalige Preise gewinnen. Z.B.:

1 von 3 Oktoberfest-VIP-Trips fiir dich + 9 Freunde
1 von 33 SONY PS VITA Konsole inkl. LittleBigPlanet (Gamecard)
1 von 3.333 x-mini mobile Lautsprecher
1 von 33.333 eBooks
Oder einen von liber 3 Mio. weiteren Sofortgewinnen — garantiert! Du

hast 2 Codes von den Crunchips-Aktionspackungen und bist liber 18
Jahre alt, dann klick dich zur Gewinneinlésung.

VIEL ERFOLG

Gratisteilnahme
maoglich

Impressum
Datenschutz

zur Lorenz Website gy Gewinneinlosung
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Bewertungen
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Europaische Vereinheitlichung

\erbraucherrechterichtlin




Ende der Unterschiede?

Neue Verbraucherrechterichtlinie der Europaischen
Union vom November 2011

Umsetzung der Verbraucherrechterichtlinie in
Deutschland zum 13. Juni 2014

Vereinheitlichung ausschliel3lich des
Verbrauchervertriebsrechts

Folgen fir Offline- und Online-Handel
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Anderungen bei den Informationspflichten

Erweiterung des Anwendungsbereichs (z.B. um
Hotelbuchungen)

Verscharfte Angaben zum Lieferzeitpunkt: exakter
Liefertermin soll angegeben werden

Anderungen bei der Versandkostenangabe

. Keine Pflicht zur Angabe, wenn die Kosten
,vernunftigerweise” nicht im Voraus berechnet werden
kdnnen

. Erstattung nur, wenn Nachweis Uber die Information des
Verbrauchers gefuhrt werden kann
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Anderungen beim Widerrufsrecht

einheitliche 14-tagige Widerrufsfrist in der EU und
einheitliche, ,Muster-Widerrufsbelehrung” in der EU

kommentarlose Riicksendung der Ware durch den
Verbraucher oder Annahmeverweigerung genugt nicht
mehr; Rickgaberecht entfallt

Hinsendekosten tragt der Unternehmer -
Ricksendekosten durfen immer auf den Verbraucher
abgewalzt werden

Pflicht zur Bereitstellung eines,Muster-
Widerrufsformulars”

Erweiterte Ausnahmen vom Widerrufsrecht (z.B.
entsiegelte Hygieneprodukte)
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Weitere Anderungen

Keine vorangekreuzte Checkboxen fir kostenpflichtige
Zusatzleistungen (z.B. Versandoptionen)

Keine Uber die tatsachlichen Kosten hinausgehenden
Zahlungen flr die Inanspruchnahme bestimmter
Zahlungsarten (z.B. Kreditkartengebuhren)

Kosten fur Kundenhotlines, die fir Anfragen zu
geschlossenen Vertragen eingerichtet werden, dirfen
nicht Gber die Grundtarife hinausgehen

E-Commerce & Recht - Schweiz - Deutschland
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I

Angaben zum Zahlungsempfanger: Name, Vorname/Firma (max. 27 Stellen, bei maschinelles@aggrriftung max. 35 Stellen) ‘

IBAN

BIC des Kreditinstituts/Zahlungsdiens!

SEPA-Uberwei

({unden-Referenznummer - Verwenduv
ch Verwendungszweck (insgesam’

jaben zum Kontoinhaber: Nan
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Lukas Buhlmann Martin Schirmbacher \ I

contact@br-legal.ch schirmbacher@haerting.de
www.br-legal.ch www.haerting.de



